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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amacg

MADDE 1- (1) Bu Yénergenin amaci, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
(ALKU) ve bagl birimlerin kurumsal sosyal medya hesaplarinin agilmasi, yonetilmesi,
kullanim esaslar1 ve siirlarinin belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonerge; Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) ve bagh
birimler adina acilmis kurumsal sosyal medya hesaplari, Universite biinyesinde gorev yapan
tiim personelin idari gorevleri nedeniyle kullandiklari isim/unvanlari ile agilmis her tiirlii sosyal
medya hesaplar1 ve kurumsal ...... (walanya.edu.tr e-posta yoluyla yapilan gonderileri kapsar.

(2) Universite biinyesinde gorev yapan personelin kisisel sosyal medya hesaplar1 bu
Yonerge kapsami disindadir. Ancak kigisel olarak kullanilan sosyal medya hesaplarinda
Universiteyi baglayici ve Universite itibarini zedeleyici hususlar oldugu takdirde bu Yénerge
kapsami igerisinde degerlendirilir.

Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 2547 sayili Kanunun 14. maddesi temel alinarak
hazirlanmstir.

Tanmimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergede gecen,;

a) Bilgi Islem Daire Bagkanlig1: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) Bilgi
Islem Daire Baskanligini,

b) Birim: Universiteye biinyesinde yer alan fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek
yiiksekokulu, uygulama ve arastirma merkezi, koordinatdrliik, ofis, resmi 6grenci proje ve spor
takimi, resmi 6grenci kuliibii ve idari birimlerini,

¢) Elektronik posta adresi: Universiteye ait "...@alanya.edu.tr" uzantili elektronik
posta adresini,

¢) Hesap yoneticileri: Universiteye ait sosyal medya hesaplarini yonetmeye ve
Universite adina paylasimda bulunmaya yetkili olan kisileri,

d) Iletisim Ofisi: Universite ile ilgili basin, halka iliskiler ve tanitim ile kurumsal iletisim
faaliyetlerini ytiriiten birimini,

e) Personel: Universite biinyesinde gérev yapan akademik ve idari personelini,

f) Rektor: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) Rektoriinii,

g) Senato: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) Senatosunu,

&) Kurumsal sosyal medya hesabi: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) ve
bagh birimler adina ag¢ilmis kurumsal sosyal medya hesaplarini, Alanya Alaaddin Keykubat
Universitesi (ALKU) biinyesinde bulunan akademik ve idari birimler adina acilan sosyal medya
hesaplarmi, Universite biinyesinde gdrev yapan tiim personelin idari gorevleri nedeniyle
.....@alanya.edu.tr uzantili e-postasi iizerinden alinan kurumsal amacl sosyal medyalar1 ve
kurumsal alku@alanya.edu.tr e-posta yoluyla yapilan gonderileri,
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h) Taahhiithame: Universite tarafindan hazirlanan sosyal medya kullanim esaslarini,
...(@alanya.edu.tr uzantili e-posta ve web adreslerinin kullanim esaslarini ve uyulmadigi
takdirde uygulanacak yaptirimlari igeren belgeyi,

1) Sosyal medya: Web/mobil tabanli, ¢evrimici veya ¢evrimdist igerik ve yorumlarin
paylasilabildigi alani,

i) Universite: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU),

j) Yonerge: Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) Sosyal Medya Kullanim

Y Onergesini,
ifade eder.
IKINCi BOLUM
Temel ilkeler
Temel ilkeler

MADDE 5- (1) Universiteye ait kurumsal sosyal medya hesaplarinin kullaniminda
uyulmas1 gereken temel ilkeler sunlardir:

a) Universitenin kurumsal kapasitesi ve kimligine katki saglayan paylasimlar
yapilmalidir.

b) Kanunlarin su¢ saydigi hakaret, tehdit, taciz, irk¢ilik, siddet, cinsel istismar niteligi
tastyan, korkuyu yayginlastirici, travmalara yol acici, esitlik ve adalet ilkelerini zedeleyici,
insan onurunu kii¢iiltiicli, ayrimcilig1 tesvik edici, uyusturucu ve uyusturucuya 6zendirici,
kisilik haklarina saldiran, hedef gosteren, sug teskil edecek konularda propaganda ve 6zendirici,
dogru olmayan, yaniltici, yonlendirici vb. paylasim/begenme gibi eylemlerde
bulunulmamalidir.

¢) Gizliligi olan yaz1 ve materyaller paylasilmamalidir.

¢) Universite veya birimlerinin yapmis olduklar1 sponsorluk anlasmalari disinda kalan
kurum veya kisilere ait hizmet/iirlinlin reklami1 yapilmamalidir.

d) Universite adia kamuoyu bilgilendirmeleri, Rektdrliik Makaminca veya Rektorliik
oluru alan birim tarafindan yapilmalidir.

e) Universiteye ait sosyal medya hesaplar1 kurumsal faaliyetler disinda
kullanilmamalidir.

f) Universiteye ait sosyal medya hesaplarinda “...@alanya.edu.tr”’ uzantil kurumsal
e-posta adresi kullanilmalidir.

g) Birimlere ait kurumsal e-posta adresleri ile kisisel sosyal medya hesaplari
acilmamalidir.

UCUNCU BOLUM
Dogruluk ve Fikri Miilkiyet Haklar,
Hesap Verilebilirlik ve Sorumluluk

Dogruluk ve fikri miilkiyet haklar:

MADDE 6- (1) Yapilacak paylasimlarin dogrulugunun teyit edilmesi gerekmektedir.
Paylasimin gerektirdigi icerik atiflar1 yapilmalidir.

(2) Birimler, yapacaklari paylasimlarda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu dikkate alinmalidr.

(3) Yazili, sesli, gorsel, gorlintiilii vb. materyallerin paylasimlarinda fikri miilkiyet
haklar1 gozetilmelidir.
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Hesap verilebilirlik ve sorumluluk
MADDE 7- (1) Kurumsal sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlarin hukuki
sorumlulugu ilgili siire¢ T.C. Anayasasi’nin129/5. maddesi kapsaminda degerlendirilir.
129/5: Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin yetkilerini kullanirken isledikleri
kusurlardan dogan tazminat davalari, kendilerine riicu edilmek kaydiyla ve kanunun
gosterdigi sekil ve sartlara uygun olarak, ancak idare aleyhine agilabilir.

DORDUNCU BOLUM
Kurumsal Sosyal Medya Hesaplarinin Yonetilmesi

MADDE 8- (1) Kurumsal sosyal medya hesaplarinin yonetilmesinde dikkat edilecek
hususlar:

a) Kurumsal sosyal medya hesabi1 acilabilmesi i¢in Rektorliikkten onay alinmalidir.

b) Kurumsal sosyal medya hesap yoneticileri ilgili birim amiri tarafindan gorevlendirilir
ve Rektorliige yazili olarak bildirilir.

c) Rektorliige ait kurumsal sosyal medya hesaplarinin yonetimi Alanya Alaaddin
Keykubat Universitesi (ALKU) Basin ve Halkla Iliskiler Sube Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

¢) Yeni kurumsal sosyal medya hesabi istegi; Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
(ALKU) Basin ve Halkla Iliskiler Sube Miidiirliigii tarafindan Y®6nergede gegen kurallara gore
degerlendirilerek olusturulan hesap, kullanici ad1 ve sifre bilgisi ile hesap birim yoneticisine
teslim edilir.

d) Kurumsal sosyal medya hesaplarindan yapilacak paylasimlar, birim yoneticisinin
onay1 ile sosyal medya hesab1 yoneticisi tarafindan gergeklestirilir.

e) Kurumsal sosyal medya hesaplarindan kisisel hesaplar takip edilmez. Universite ile
is birligi, ortak ¢aligma veya fayda gozetilen kurum ve kuruluslara ait hesaplarin takip edilmesi
durumunda ise hesaplarin dogrulugu teyit edilerek, varsa “mavi tik” almis hesaplar dikkate
alinir.

f) Kurumsal sosyal medya hesaplarinin ilgili sorumlular tarafindan giincel ve aktif
tutulmasi saglanir.

g) Kurumsal sosyal medya hesaplarinin yonetim islemleri giivenliginden emin olunan
cihazlarda yapilir.

g) Kullanim kolaylig1 sagladigi diisiiniilen uygulamalar tizerinden kurumsal sosyal
medya hesaplariin yonetim paneline giris yapilmaz.

h) Onemli giin, hafta ve anmalarda Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU)
Basmn ve Halkla Iligkiler Sube Miidiirliigii tarafindan hazirlanan sosyal medya sablonlari ve
gorselleri kullanilir.

1) Hesap yoneticileri, kurumsal sosyal medya hesaplarina yapilan her tiirlii kotii igerikli
yorum, karalama ve itibarsizlastirmaya yonelik paylasimlar gibi durumlarin mevcudiyeti
bakimindan periyodik olarak gerekli kontrolleri yaparlar, itibar suikast1 veya siber saldir1 gibi
durumlarda hukuki siirecin baglatilmas1 adina delil olusturacak belgelendirmeleri saglayip
durumu birim y&neticilerine, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) Basin ve Halkla
Iliskiler Sube Miidiirliigii ve Bilgi Islem Daire Baskanhigina ivedilikle bildirir.

MADDE 9- (1) Kurumsal sosyal medya hesaplarinin kullanici isimleri ve profil bilgileri
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) Basin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigii
tarafindan belirlenir. Ozel karakterler, numaralar ve semboller kullanilmaz.
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MADDE 10- (1) Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi (ALKU) Basin ve Halkla
Iliskiler Sube Miidiirliigii tarafindan hesap ydneticilerine tanimlanan sifreler periyodik olarak
yenilenir. Yenilenen sifreler hesap yoneticileri ile paylagilir.

BESINCI BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

GECICI MADDE 1- (1) Bu Yonergeden once agilan kurumsal sosyal medya
hesaplarinin isimleri ve hesap yoneticilerinin bilgileri ilgili birim tarafindan Rektorliige

bildirilir.

Yiirurlik

MADDE 11- (1) Bu Yonerge, Senato tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 12- (1) Bu Yo6nerge hiikiimlerini Rektor yiiriitiir.

16.05.2024 tarih ve 11/61 sayili Senato Karar1 ile kabul edildi.
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